
Клиентам

Шаг 1: Сотрудник компании  
отправляет документы

Шаг 2: Ознакомьтесь  
с документами

Шаг 3: Подпишите документы  
в пару кликов

Готово! Документы подписаны

Вам приходит СМС с текстом: 
«F.Doc. Документы: https://fdoc.ru/ 
cln/UXeMJZYM?c=888888,  
код: 888888».

Перейдите по ссылке, чтобы прочитать  
документы. 

На странице автоматически вводится  
код из СМС. Если код не подставился,  
введите его вручную. Если код истек,  
можно запросить новый.

Поставьте галочку и нажмите  
«Подписать».


Если в документе ошибка, вы можете  
его «Отклонить». Тогда сотрудник  
внесет исправления и отправит  
вам новую ссылку.

В подписанном документе появится  
синий штамп. Просмотреть и скачать  
документ можно в любое время.


Для доступа перейдите по ссылке  
из СМС и введите скрытые цифры  
номера телефона. Если вы удалили СМС,  
сотрудник его продублирует.

F.Doc —это простой способ  
подписывать документы онлайн 

Все документы, которые вы подписываете  
с компанией через F.Doc, имеют юридическую 
силу, а электронная подпись —  такую же 
значимость, как обычная подпись на бумаге.

В любом месте
 
Ознакомиться с документом  
и поставить свою электронную 
подпись можно в офисе 
компании или удаленно.

Без регистрации  
и установки приложений


Для подписания документа 
нужен только смартфон.  
Ссылка на подписание  
приходит на ваш номер  
телефона и открывается  
в браузере. 

Удобно хранить


Электронный документ  
невозможно потерять.  
Подписанный документ  
доступен 24/7 по ссылке  
в вашем смартфоне.

Преимущества

Простая процедура
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Юридическая сила

Если вы обращаетесь впервые, сначала подпишите:  
Соглашение об обмене электронными документами 
 

Способ подписания уточняйте у сотрудника  
 компании: в электронном виде или на бумаге. 


Отлично! Теперь документы между  
вами и компанией имеют юридическую силу.

F.Doc не передает ваши данные, подпись  
работает только в той компании, куда вы обратились.

С помощью F.Doc подписано более 2,5 миллионов документов:  
в медицине, недвижимости, образовании, обслуживании автомобилей,  
кадровых вопросах, услугах доставки. 

F.Doc – лучше, чем бумага

F.Doc – это бесплатно!  
Подписание онлайн документов – 
абсолютно бесплатно для всех  
клиентов.

F.Doc – это моментально!  
Как только вы подписали  
документ, это отразится в системе  
у сотрудника.

F.Doc – это экологично!  
Клиенты F.Doc используют 
меньше бумаги, что помогло 
спасти более 1 000 деревьев.
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Подпишите свой первый документ сейчас!
С полной инструкцией можно ознакомиться на сайте fdoc.ru  
в разделе «Инструкции».

Инструкция  
для клиентов

Браузеры: Операционная система:

Apple Safari 14 

Chrome for mobile 85 

Google Chrome 83 

Samsung 7 

Яндекс 20

iOS 14.0 

Windows от 7  

Android от 10

Минимальные технические требования 

Также F.Doc работает на более поздних версиях браузеров и ОС

https://fdoc.ru/instructions/
https://fdoc.ru/documents/instruktsiya-dlya-kliyenta.pdf
https://fdoc.ru/documents/instruktsiya-dlya-kliyenta.pdf

